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MARQUON DIGITAL REKLAM TANITIM BILISiM DANISMANLIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
HIZMET SOZLESMESI

isbu “HIZMET SOZLESMESI” (kisaca “Sozlesme” olarak anilacaktir), MARQUON DIGITAL REKLAM TANITIM BILISIM
DANISMANLIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI (kisaca “HiZMET VEREN" veya “MARQUON DIGITAL" olarak anilacaktr) ile
tarafiniz (kisaca “HIZMET ALAN” veya “MUSTERI" olarak anilacaktir) arasinda demenin yapildigi ve HIZMET VEREN
tarafindan hizmet talebinin kabul edildigi, iade edilmedigi tarihte asagidaki maddeler tizerinde karsilikli olarak anlagiimasi
ile kurulmustur. TARAFLAR 6deme tarihi itibariyle yine isbu Sézlesme'de belirlenen ve teslimden sonra gegerli kalacak
maddeler hari¢ olmak tizere Hizmet teslimine kadar bu Sézlesme ile bagli olduklarini kabul ederler.

Isbu Sézlesme’de MARQUON DIGITAL ve HIZMET ALAN ayri ayri “TARAF” ve birlikte “TARAFLAR” olarak anilacaktrr.
isbu Sozlesme TARAFLARA Sozlesme konusu ile ilgili hak ve yiikiimliliikler yiikler ve TARAFLAR Sozlesme'yi kabul
ettiklerinde bahsi gecen hak ve yiikiimlilikleri eksiksiz, dogru, zamaninda, Sézlesme'de talep edilen sartlar dahilinde

yerine getireceklerini kabul ve beyan ederler.

1. MADDE - HIZMET VEREN BILGILERI

Unvani : MARQUON DIGITAL REKLAM TANITIM BiLiSIM DANISMANLIK HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
Vergi No 16121723962 - Kartal Vergi Dairesi

Adresi : Esentepe Mah. Kelebek Sk. No:2 Marmara Kule A blok Kat:23 D:208 Kartal/istanbul

Telefon 102167067506 - 05559807956 - 05511109206

E-Posta : info@marquon.com, busra@marquon.com, erkam@marquon.com

internet Sitesi  www.marquon.com

2. MADDE - TANIMLAR
21.  Sozlesmede yer alan terimlerin tanimi asagidaki sekildedir;

211, Hizmet : HIZMET ALAN'In tercih ettigi paket ve doldurdugu paket formu
dogrultusunda HIZMET VEREN tarafindan verilecek hizmetleri iceren paket calismasi.

21.2.  Paket : HIZMET VEREN'in sagladigi hizmet paketlerinden HIZMET ALAN'in
tercih ettigi hizmet tirlerini iceren paket.

213.  Paket Formu : HIZMET ALAN'in internet sitesinde HIZMET VEREN'den satin almak

istedigi hizmet tiiriini ve detaylarini, dogru ve eksiksiz olarak agikladigi form.

3. MADDE - SOZLESMENIN KONUSU

3.1.  lisbu Sézlesme; HIZMET ALAN'in, HIZMET VEREN'in internet sitesinde veya HIZMET VEREN'in ilettigi
dokiimanlarda talep ettigi Paket'i secmesi ve Paket Formu'nu doldurmasi akabinde HIZMET ALAN'in
ddeme/ddemelerini eksiksiz ve geregi gibi HIZMET VEREN tarafa HIZMET VEREN'in belirledigi sekilde
yapmasi, HIZMET VEREN'in s6z konusu édemeyi ve talebi kabul etmesi, bedeli iade etme hakkini
kullanmamasi karsiliginda HIZMET VEREN'in HIZMET ALAN tarafindan secilen Paket kapsaminda
Hizmet verecegi bir sozlesmedir.

3.2.  HIZMET VEREN, Sézlesme kapsaminda HIiZMET ALAN tarafindan doldurulan, HIZMET ALAN'In ve
HIZMET VEREN'in elektronik posta adresine veya telefon numarasina veya dijital iletisim araclarina
veya fiziki olarak detaylar iletilen Paket Formu'nda verilen cevaplar dogrultusunda Paket kapsaminda
yer alan Hizmetleri verecektir.

4. MADDE - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

41.  HIZMET ALAN, HIZMET VEREN'in internet sitesinde yer alan veya HIiZMET VEREN tarafindan kendisine
iletilen Paketlerden tercih ettigini secerek, bu paket dogrultusunda alacagi Hizmet'in ozelliklerini
detaylandirdigi Paket Formu'nu eksiksiz ve dogru bilgilerle doldurdugunu, bu bilgilerin verilecek
Hizmetin temelini olusturdugunu  HIZMET VEREN tarafindan bu dogrultuda projelendirme
yapilacagini anladigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

42.  HIZMET VEREN, HIZMET ALAN'In sectigi Paket ile doldurdugu Paket Formu ve isbu Sozlesme'deki
kosullar dogrultusunda Hizmet'i gérecegini, calismalarini sézlesmenin kurulmasindan ve HiZMET ALAN
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tarafindan geregi gibi, eksiksiz 6deme yapilmasindan ve édeme ile birlikte talebin HiZMET VEREN
tarafindan kabul edilmesinden sonra, 6demeyi takip eden is gliniinden baslamak iizere Paket
kapsaminda belirtilen siirenin sonunda, saat 00:00a kadar HIZMET ALAN tarafa, hizmet icerigine yer
verilen bir raporla beraber e-posta veya WhatsApp basta olmak iizere HiZMET VEREN tarafindan takdir
edilen herhangi bir dijital/fiziki iletisim araci tizerinden teslim edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
HIZMET VEREN, Hizmet kapsaminda yapmasi gerekenleri eksiksiz ifa etmekle yiikiimlii oldugunu kabul
ve beyan etmekle birlikte yaraticilik gerektiren isimlendirme, slogan icerikleri, tasarim projeleri ve
bunlarla sinirli olmamakla birlikte hizmet verdigi tim alanlarda veya projelerde begenme garantisi
sunmaz. TARAFLAR, HIZMET VEREN tarafindan HIZMET ALANa sunulacak Hizmet veya Paket
kapsamindaki calismalarda begeni garantisi verilmedigini, ddemenin sonug bazli degil siirec bazl
yapilacak olan arastirmalar, yaratici calisma siirecleri ve bu minvaldeki calismalar icin yapildigini kabul,
beyan ve taahhiit ederler.

Marka ismi Onerisi Hizmeti ve/veya Slogan Onerisi Hizmeti (Hizmet/Paket Kapsaminda Yer Almasi

Halinde) Sartlar ve Kosullarn:

44.).  HIZMET ALAN, isbu hizmet icin yapilan 6demelerin, marka ismi/slogan arastirlmasi ve
onerilmesi siirecine yapildigini, calisma raporlarinda yer alacak olan marka isminin/sloganin
begenilmesine iliskin garanti verilmedigini, marka ismi begenilmese dahi yapilan 6demenin
marka ismi/sloganin arastirma ve dnerme siireci igin yapildigini kabul ve beyan etmektedir.

44.  HIZMET VEREN, HIZMET ALANa sunacag raporlarda gorsellik saglamasi agisindan stok
gorseller veya logolar kullanabilecektir. HIZMET ALAN, HiZMET VEREN tarafin sundugu bu
gorsel veya logolarin stok oldugunu, telif haklarnin baskalarina ait oldugunu, yalnizca
raporda gorsellik sunulmasi ve 6rnek teskil etmesi agisindan bulundugunu, bu logolari veya
benzerlerini tasarlamayacagini, aynisini  kullanmayacagini  kabul, beyan ve taahhit
etmektedir.

4.43.  TARAFLAR, HIZMET VEREN'in sunacag hizmet kapsaminda alan adi arastirmalarini, diledigi
alan adi hizmeti sunan firmadan/internet sitesinden yapacagini, séz konusu alan ad
firmasinin/internet sitesinin dnerilecek marka isimlerine iliskin alan adini makul fiyatindan
daha yiiksek bedelle satisa sunmasindan HiZMET VEREN'in sorumlu olmadigini, HIZMET
VEREN'in ¢alisma raporunu sunmasindan sonra alan adinin iigincii kisiler tarafindan satin
alinmasi veya tescil edilmesi halinde HIZMET VEREN'in sorumlu olmadigini; HIZMET
VEREN'in marka ismi/sloganin énerilerini HIZMET ALAN'a iletmesi akabinde s6z konusu
marka isimlerinin Ggiinci kisiler tarafindan kullanilmasi, satin alinmasi veya tescil edilmesi
halinde HiZMET VEREN'in dogabilecek zararlardan veya isbu sézlesmedeki yiikiimliliikleriyle
ilgili olarak dogrudan veya dolayli herhangi bir sekilde sorumlu olmadigini kabul, beyan ve
taahhiit eder. HIZMET VEREN, yapacag alan adi/domain kontrollerinde bulacagi marka
isminin/sloganin internet alan adi olarak halihazirda var oldugunu tespit ettigi durumda, bu
internet alan adinin kullanilmamasi veya farkli bir sektorde kullanilmasi halinde, uygun bir ek
getirerek domain kontrollerini yapabilir.

444.  TARAFLAR, HIZMET VERENin sundugu hizmet kapsaminda yer almasi halinde ilgili
veritabanlarinda, sosyal medya platformlarinda ve uygulama magazalarinda yapilacak
kontrollerinin bilgi amacli oldugunu, karsiliki anlasma olmadigi hallerde kontrollerin
Instagram, Facebook ve X (eski adiyla Twitter) ile sinirli oldugunu, kontrollerinin kesin
olmadigini, kanistinlabilirlik ihtimalinin degil, aynilik ihtimalinin arastinldigini, arastirma
sonuglarinin bilgi amagli oldugunu, bu sonuglara gére HIZMET ALAN tarafindan yapilacak
basvurulara iliskin itiraz gelebilecegini, bagvuru siirecindeki ve sonrasindaki takdir haklarinin
tamamen yetkilendirilmis kurum, kurulus ve makamlarda oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir. Ticaret Sicili kapsaminda yapilan kontrollerde, marka isminden/slogandan farkli
olarak unvanlardaki uygunluk kontrolleri, dnerilecek marka ismine/slogana getirilecek olan
son eklerle saglanma ihtimali degerlendirilerek yapilir. TARAFLAR, HIZMET VEREN tarafindan
marka ismi/slogan tescil hizmeti sunulmadigini, yalnizca bilgi amacli arastirma kontrollerine
hizmet kapsaminda yer verilmesi halinde ilgili kontrollerin yapilacagini, tescil basvuru ve diger
tiim islemlerin isbu Sézlesme’nin konusu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

Logo Tasarim Hizmeti (Hizmet/Paket Kapsaminda Yer Almasi Halinde) Sartlani ve Kosullar:

451.  Tasarlanan logonun veya projenin baskilanmasi sirasinda olusacak olan farkliliklar ve
hatalardan HiZMET VEREN sorumlu degildir. Baski tasarimlar veya baskiya hazir formatta
teslim, isbu Sozlesme'nin konusu degildir.
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45.2.  Tasarlanan logonun veya projenin kamuya sunulmasindan sonra {iclinci TARAFLAR ile
HIZMET ALAN arasinda herhangi bir hukuki uyusmazlik dogmasi durumunda HiZMET VEREN
sorumlu degildir.

4.53.  Tasarim ve projenin baslangicinda, devaminda veya revize asamasinda kisaca teslime kadar
talep edilen tasanm hakkinda yeterli bilgi verilmemesi, HIZMET ALAN'a ulasilamamasi gibi
bilgi veya talimat alinmasini engelleyen olumsuzluklarda hizmet, teslim icin kararlastinlan
siirede teslim edilemedigi takdirde sorumluluk HiZMET ALAN'dadbr.

454,  HIZMET ALAN, HIZMET VEREN'in tasarladigi logo fontunun gérsel amacli kullanildigini, font
lisanslarinin bireysel olmasindan 6tiirii fontun HiZMET ALAN tarafindan ayrica satin alinmasi
gerektigini kabul ve beyan eder. Fontun ticari kullanimina iliskin lisans sozlesmelerini yapma,
lisans alma, fontun ticari kullanim haklarini satin alma ve fontun lisansina iliskin her tarlii
islemden HiZMET ALAN'in sorumlu oldugu TARAFLARCA kabul ve beyan edilir. Ak kaynak
kodlu fontlarin veya lisansli fontlarin kullanimina iliskin tim sart ve kosullari saglama, lisans
sartlarini okuma, anlama ve lisans sartlarina uygun olarak fontu kullanma ve/veya fiillerde
bulunma, aksiyon alma yikiimliliginin tamaminin HIZMET ALANa ait oldugu
TARAFLARCA kabul, beyan ve taahhiit edilmektedir.

Kurumsal Kimlik Hizmeti (Hizmet/Paket Kapsaminda Yer Almasi Halinde) Sartlari ve Kosullar::

461.  Hizmet kapsaminda hazirlanacak tasarimlar, HIZMET ALAN tarafindan baskiya gonderilecek
ise HIZMET ALAN, baskiyi yapacak olan firma ve HIZMET VEREN ile birlikte bir toplants
ayarlayarak baskinin detaylarini konusacaktir. Toplanti yapilmamasi sebebiyle cikacak
aksakliklardan HIZMET VEREN sorumlu degildir. HIZMET ALAN, tasarimlar arasinda
baskilanmasini talep ettigi materyallerin bulunmasi halinde bu talebini; istedigi baski formati
ile birlikte yazili olarak ve detaylica HIZMET VEREN'e iletecegini ve talebini belirtilen sekilde
iletmedigi siirece sozlii talebinin gecerli olmayacagini kabul ve beyan eder. HIZMET ALAN,
baski dosyasinin  kendisi tarafindan yapilacak 6demeler tamamlanmadan teslim
edilmeyecegini ve bu sebeple eksik ifa iddiasinda bulunamayacagini kabul ve beyan eder.
Tasarimlarin baskilanmasi sirasinda olusacak olan farkliliklar ve hatalardan HIZMET VEREN
hicbir kosulda sorumlu degildir. Hizmetin teslim edilmesinden sonra kullanildigi herhangi bir
yerde cikacak olan hata ve aksakliklardan HiZMET VEREN sorumlu degildir. HIZMET VEREN,
isbu hizmet kapsaminda kurumsal kimlik tasarimi yapmakta olup baski hizmeti vermemekte
veya HIZMET ALAN herhangi bir matbaa ile anlasmadan veya HiZMET ALAN'In anlastig
matbaadan bicak izleri gelmeden baskiya uygun tasarim dosyasi teslim etmemektedir.
Kurumsal kimlik tasarimi calismasinin HIZMET VEREN tarafindan teslim edilmesi sonrasi
baskiya iliskin tiim stireclerin yiritilmesi ve sorumluluk HIZMET ALAN'a aittir.

MADDE - TESLIM

5.1

5.2,

Hizmet, dijital ortamdan elektronik posta veya WhatsApp veya WeTransfer veya Google Drive gibi sair
uygulamalar veya diger araglar araciligiyla veya fiziki sekillerde aktanlir. HIZMET ALAN, HIZMET
VEREN tarafindan takdir edilen yénteme gére yapilan teslimi kabul etmekle yiikiimliidir. HiZMET
VEREN, calismalarini teslim etmesi éngoriilen siireden 6nce teslim edebilir. HIZMET VEREN'in erken
teslim hakki saklidir.

HIZMET ALAN, Hizmet veya Paket icin 6ngériilen calisma siirelerine, genel tatillerin, bayramlarin, resmi
ve milli tatillerin, hafta sonlarinin ve tiim diger tatillerin dahil olmadigini, S6zlesme'nin kurulmasindan
itibaren gecen stirenin hesaplanmasinda bu tatil giinlerinin cikarilacagini kabul eder. Sézlesme, Hizmet
veya Paket siiresinin son giintiniin tatil giinlerine denk gelmesi durumunda siire, tatilin bitiminden sonra
gelenilk is giiniintin sonuna kadar devam eder.

MADDE - HiZMET BEDELi VE ODEME

6.1.

Hizmet bedeli, aksi HiZMET VEREN tarafindan belirtilmedikce HiZMET VEREN'in internet
sitesindenden veya elektronik posta adreslerinden veya telefonlarindan HiZMET ALAN'a yonlendirilen
lyzico/lyzilink veya HIZMET VEREN'in uygun gordiigii Havale/EFT dahil olmak iizere diger 6deme
altyapilan araciligiyla ddenir. isbu Sézlesme'ye taraf olmayi kabul etmesi akabinde HiZMET ALAN,
lyzico veya diger 6deme altyapilarinin édeme sayfasinda belirtilen veya HIZMET VEREN'in belirttigi
6deme detaylarinda yer alan Hizmet bedelini eksiksiz, derhal ve geregi gibi ddeyecegini, isbu belirtilen
6deme tarihinin kesin vade teskil ettigini, ddemeyi vaktinde yapmamasi halinde ihtara gerek
kalmaksizin temerriide diisecegini, 6demenin yapilmamasi durumunda HIiZMET VEREN'in édeme
yapilana kadar Hizmet'i teslimden kacinma hakki oldugunu ve 6demenin yapildigina iliskin ispat
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kiilfetinin HIZMET ALAN tarafa ait oldugunu, HIZMET VEREN tarafin Hizmet'e baslamasiyla birlikte
isbu Sozlesme konusu Hizmet'ten, S6zlesme'nin cayma hakkinin istisnasi olan “istekleri veya kisisel
ihtiyaglar dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin sézlesmeler” tiiriine girmesi ve ayni zamanda isbu
Sozlesme'deki TARAFLARIN tacir olmasi ve isbu Sozlesme'ye konu isin ticari is niteliginde olmasi
nedeniyle cayilamayacagi ve/veya 6demenin iade edilmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
HIZMET ALAN, sézlesmeye taraf oldugunu kabul ettigi fakat 5demeyi yapmadigi takdirde, sonraki
tarihlerde yaptigi 6demelerin, HIZMET VEREN'in sézlesme bedelinde yaptigi degisiklikler géz oniine
alinarak yapilmasi gerektigini kabul beyan ve taahhiit eder. Paket Formu dolduruldugu veya Hizmet
ddemesinin yapilmasinin kararlastirdigi tarihten sonraki tarihlerde HIZMET VEREN'in fiyatta degisiklik
yapma veya sozlesmeyi hakli olarak feshetme hakki saklidir.

HIZMET ALAN, 6demeyi belirtilen zamanda yapmayarak temerriide diistiigi takdirde toplam édeme
miktari (izerine kanuni ticari faiz ekleyerek 6deme yapar.

MADDE - TEMERRUT

11

HIZMET ALAN, Hizmet bedelini tam ve zamaninda 6demediginde ihtarsiz temerriide diiser. HIZMET
VEREN, teslim tarihinden en az 1 (bir) glin dncesine kadar elektronik posta, KEP, mesajlasma imkani
saglayan uygulamalar veya SMS yoluyla bildirimde bulunmak suretiyle teslim tarihini 14 (ondort) giine
kadar uzatma hakkina sahiptir. Bu 14 (ondért) giinliik uzatmanin sonunda da teslim gerceklesmedigi
takdirde HIZMET ALAN, noter araciligiyla teslim icin makul siire tanidigi bir ihtarname génderdikten
sonra bu makul siirede teslim gerceklesmedigi takdirde HiZMET VEREN temerriide diier.

MADDE - SOZLESMENIN SURESI

8.1

isbu Sézlesme, HIZMET ALAN'In HIZMET VEREN'in internet sitesinde Sézlesme'ye taraf olmayi kabul
ettigi, sozlesme bedelini 6dedigi ve HIZMET VEREN'in 6demeyi kabul ettigi veya 6demeyi iade
etmedigi veya calismalara basladigi tarihte yiriirlige girecek olup Sézlesme'de aksi dngérilmemis ve
kararlastinlmamis oldukca teslim ile sona erer.

MADDE - SOZLESMENIN FESHI

9.1

9.2,

9.3.

TARAFLAR, isbu Sézlesme'deki borglarini, belirlenen kosullarda ve zamanda eksiksiz olarak ifa etmekle
yikamlidir. Sézlesme'nin feshedilebilmesi icin HIZMET ALAN'In, HIZMET VEREN'in isbu Sézlesme'de
belirtilen fiziki adresine noter ihtarnamesi veya iadeli taahhitlii posta/mektup ile fesih sebeplerini
belirttigi bir ihtarname/posta/mektup géndermesi gerekmektedir. HIZMET VEREN, sézlesmenin feshini
elektronik posta, KEP, iadeli-taahhiitli mektup, noter ihtarnamesi, mesajlasma imkani saglayan
uygulamalar veya SMS yoluyla HIZMET ALAN'a bildirebilir. HIZMET VEREN, isbu Sézlesmeyi herhangi
bir sebep bildirmeden ve ihbar etmeden tek tarafli olarak feshetme hakkini sakli tutar. HIZMET VEREN,
teslim tarihinden 6nce herhangi bir sebeple veya herhangi bir sebebe dayanmadan bedel iadesi
yaparak sozlesmeyi feshedebilir, bu fesih ile birlikte HIZMET ALAN, HIiZMET VEREN'den HiZMET
VEREN'e 6demis oldugu Hizmet veya Paket iicreti disinda herhangi bir tazminat, zarar 6demesi
talebinde bulunamaz.

HIZMET VEREN, Sozlesme kurulduktan sonra Hizmet kapsamindaki calismalara baslamadan veya
basladiktan sonra herhangi bir sebeple veya sebebe dayanmaksizin Sozlesme'yi feshedebilir. Bu
durumda HIiZMET VEREN, yaptigi calismalara tekabiil eden iicretlerin kesintisini yapilan 6demeden
gerceklestirmek suretiyle iicret iadesini gerceklestirecegini beyan eder. HIZMET VEREN'in Sézlesme
kapsamindaki yiikiimlilikleri, HIZMET ALAN'In Hizmet icin gerekli olan Paket Formu'nu detayli olarak
doldurarak HIZMET VEREN'e iletmesi ve kendisine iletilen baglant iizerinden veya HiZMET VEREN'in
belirtecegi 6deme yontemleri ile 6demesini gerceklestirmesi ve HIZMET VEREN'in HIZMET ALAN'In
doldurdugu Paket Formu kapsamindaki detaylar kabul ederek 6demeyi iade etmemesi ve Hizmet'e
baslamay! kabul etmesi halinde baslamaktadir. HIZMET VEREN, HiZMET ALAN tarafindan yapilan
Hizmet 6demesini reddettiginde veya ddemeyi iade ettiginde Sézlesme kapsaminda herhangi bir
yikimlalugi veya bor¢ dogrudan herhangi bir ifa yiikimliligii bulunmayacaktir. HIZMET VEREN,
herhangi bir sebep belirtmeksizin herhangi bir zamanda HIZMET ALAN tarafindan yapilan 6demeyi
iade ederek Hizmet'i ifaya baslamama hakkini sakli tutmaktadir. HIZMET VEREN'in HIiZMET ALAN'a
iade yapmak icin banka bilgisi ve benzeri diger bilgileri istemesi halinde HIZMET ALAN, bu bilgileri
eksiksiz bir sekilde HIZMET VEREN'e e-posta yoluyla iletmek zorundadir. HIZMET ALAN'in eksik, yanlis
veya zamaninda bilgi vermemesinden dolay HiZMET VEREN'in temerriit veya faiz basta olmak iizere
herhangi bir hukuki sorumlulugunun olmadigi kabul edilmektedir.

Gegerli fesih sebepleri drneklendirilmek suretiyle asagida maddeler halinde siralanmigtir:
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a.  TARAFLARDAN birinin bu Sézlesme ile yiikiimlendigi edimlerini yerine getirmemesi, eksik

yerine getirmesi veya geregi gibi yerine getirmemesi.
. TARAFLARDAN birinin iflas etmesi.

¢.  TARAFLARDAN birinin sozlesme ile yiiklendigi edimleri yerine getiremeyecek sekilde ciddi ve
acik bir sekilde aciz haline diismesi.

d. HIZMET ALAN, yukanda belirtilen (a) bendine dayanarak Sézlesme'yi feshetmek istemesi
halinde 6ncelikle (a) bentlerini ihlal eden HIZMET VEREN'e yazili olarak bildirimde
bulunularak makul siire icinde edimlerini yerine getirmesi, eksik yerine getirdigi edimleri
tamamlamasi veya edimlerini geregi gibi yerine getirmesi isteyecektir.

MADDE - FiKRi MULKIYET, TELIF VE MARKA HAKLARI

10.1.

10.2.

10.3.

TARAFLAR, HIZMET VEREN tarafindan hazirlanan calismalarin HIZMET ALAN'a teslim edilmesi
akabinde, -eger cok onerili ve alternatifli bir hizmet séz konusu ise- HIZMET ALAN'in kullanmaya karar
verdigi 6neriyi/alternatifi HIZMET VEREN'e yazili olarak bildirecegini kabul ve beyan ederler.
Odeme/ddemelerin eksiksiz ve vaktinde yapilmasi ile HIZMET VEREN, teslim edilen veya revize
calismasi sonrasi teslim edilen calismanin son halinin fikri miilkiyet haklannin HIZMET ALAN'a ait
olmakla birlikte calisma sirasinda, teslim edilen oneriler disinda istisare edilen oneriler, iletilen
alternatifler veya secilmeyen énerilerin, calismalarin isleme hakki, cogaltma hakki, yayma hakki, temsil
hakki, isaret, ses veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma iletim hakki, pay ve takip hakki ile
umuma arz yetkisi, adin belirtilmesi yetkisi, eserde degisiklik yapilmasini men etme yetkisi ve eser
sahibinin malik ve zilyetlere karsi tiim haklari, tim fikri miilkiyet ve telif haklarinin HiZMET VEREN'e ait
olacagi konusunda TARAFLAR mutabiktir.

Odemelerin vaktinde ve eksiksiz tamamlanmamasi, sézlesmenin feshedilmesi, sézlesmeden
dontilmesi, sozlesme iliskinin ortadan kalkmasi halinde Hizmet kapsaminda yapilan calismalar, calisma
dosyalari, eserler veya eser mahiyetinde olan/olmayan her tirli belge, dokiiman, gorsel ve benzeri her
tirll materyal Gzerindeki isleme hakki, cogaltma hakki, yayma hakki, temsil hakki, isaret, ses veya
goriintli nakline yarayan araglarla umuma iletim hakki, pay ve takip hakki ile umuma arz yetkisi, adin
belirtilmesi yetkisi, eserde degisiklik yapilmasini men etme yetkisi ve eser sahibinin malik ve zilyetlere
karsi tiim haklar HIZMET VEREN e aittir.

HIZMET VEREN, Hizmet'in tamamlanmasi akabinde “Marquon’, “Marquon Digital” veya daha sonradan
“Marquon Digital” isminin degistirilmesi, yeni bir sirket veya tesebbiis kurulmasi veya ilgili haklarin bir
iiclincii kisiye devredilmesi halinde yeni firma/marka/kisi ismi altinda; HIZMET ALAN markasi, firmasina
ait isaret ve alametleri, HIZMET ALAN'in kullandig isimleri, logolan, isbu sozlesme kapsaminda HiZMET
VEREN tarafindan HIZMET ALAN'a teslim edilen tiim calismalari, tim calisma ciktilarini, calisma
taslaklarini, eserleri, kendi referanslari ve Portfolyo'su arasinda gosterebilme ve kendi firmasinin ulusal
veya uluslararasi pazarlama, tanitim, reklam faaliyetlerinde kullanabilme iznine ve hakkina siiresiz ve
bedelsiz olarak sahiptir. HIZMET VEREN taraf, belirtilen bu hususlarda yayin yolu ile umuma iletim ve
dijital ortamda umuma erisim saglama haklarini internet sitelerinde kullanma hakkina ve yetkisine
sahiptir.

MADDE - GiZLILIK

1.1

1.2,

HIZMET VEREN'in HIZMET ALAN ile calistigini sosyal medya platformlar basta olmak iizere herkesce
ulagilabilir alanlarda paylasmasi, yaptigi calismalar internet sitesinde, sosyal medya platformlarinda
duyurmasi gizlilik kapsaminda olmayip miimkiindir ve ézel olarak bir izin alinmasini gerektirmez.
HIZMET ALAN, HiZMET VEREN tarafindan kendisine sunulan calisma dosyasini paylasmamays,
alternatifli veya birden cok énerili olarak sunulan calismalarda sectigi calisma disindaki calismalari veya
onerileri veya kabul etmediklerini kullanmamayi kabul, beyan ve taahhiit eder. HIZMET ALAN isbu
gizlilik maddesini ihlal ederse Hizmet bedelinin tamami tutarindaki ceza kosulunu, HIZMET VEREN'in
ugradigi dogrudan veya dolayli her tiirli miispet ve menfi zararlan 6demeyi kabul ve beyan eder. isbu
cezai sart ve zarar karsilama maddesi, sozlesmeden ve ifadan bagimsizdir.

MADDE - MUCBIR SEBEP

12.1.

TARAFLAR; deprem, sel, salgin hastalik, yangin, dogal afet, savas, catisma, seferberlik, olaganistii hal
uygulamasi, isyan, ayaklanma, terér, elektrik enerjisinin miitemadi yoklugu, HIZMET VEREN tarafindan
kullanilan 3. taraf uygulamalarinin servis hizmetini kesmesi, askiya almasi, servis hizmetine erisimi
kaldirmasi veya yasaklamasi sebebiyle bu araglarla marka ismi calismasi yapilmasinin imkansizlasmasi
gibi olaganiisti durumlarin miicbir sebepler oldugu konusunda mutabiktirlar. Bu sebeplerin varsa
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devam etmesi ve sdzlesmenin temelini olusturan borglarin yerine getirilmesini engellemesi nedeniyle
isbu Sozlesme kapsamindaki yiikiimliliklerini yerine getiremeyen TARAFLARIN isbu Sozlesme'den
dogan sorumluluklar ve yiikiimlilikleri ortadan kalkacaktir. TARAFLAR yukarida agiklanan durumlar
nedeniyle Sozlesme'yi feshetme ve/veya Sozlesme'nin uygulanmamasi veya gecikmesi nedeniyle
ugradigi zararlan talep etme hakkina sahip olmayacaktir. HIZMET VEREN, isbu Sézlesme'de belirtilen
calismalarin yerine getirilmesi icin anahtar konumdaki kisinin hastalanmasi, vefati veya ekipman
arizalar gibi durumlar sebebiyle Sézlesme ile yikimlendigi edimleri ifa etmesini geciktirecek veya
gerektigi gibi ifa etmesini engelleyecek bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde, bu durumu makul siire
icerisinde veya olaganiisti durumun ortadan kalkmasinin ardindan makul siire icerisinde ve sebeplerini
aciklayarak HiZMET ALANa elektronik posta, mesajlasma imkani saglayan uygulamalar veya SMS
yoluyla bildirir. Bildirimin yapilmasi iizerine HIZMET ALAN, HIZMET VEREN'e ifanin zamaninda veya
geregi gibi yerine getirilmesini engelleyecek durumlarin diizeltilmesi veya ortadan kalkmasinin ardindan
teslimin yapilmasi icin makul bir siire verir. Verilen bu makul siire, borcun ifa edilmesi gereken teslim
siresine eklenecek ve yeni teslim siiresi makul siirenin eklenmis haliyle tespit edilir.

MADDE - SOZLESMEDE YAPILACAK DEGISIKLIKLER

13.1.

isbu Sézlesme, HIZMET VEREN tarafindan her zaman degistirilebilir. Sézlesmede yapilan degisikliklerin
kabul edilmemesi halinde HIZMET VEREN, her zaman hizmetin ifasindan kaginabilir, sozlesmeden
donebilir veya sozlesmeyi feshedebilir.

MADDE - SOZLESMENIN UYARLANMASI

14.1.

Kanundan dogan haller diginda bu maddede sayilan sartlarin bir arada bulunmasi halinde HIiZMET
VEREN, sozlesme sartlarini degistiren ve HiZMET VEREN tarafindan éngbriilemeyen olaganiistii bir
durumun ortaya ¢ikmasi halinde, HIZMET VEREN'in heniiz borcunu ifa etmemis veya ifanin asin élciide
gliclesmesinden dogan haklarini sakli tutarak ifa etmis olmasi, 6demenin yapildig tarih ile s6zlesmenin
yirirlikte oldugu tarih arasinda Tiirk Liras'nin Amerikan Dolari karsisinda yiizde 50 deger kaybetmesi
veya bu tarihler arasinda agiklanan enflasyon rakamlarinin yiizde 50 oranini asmasi durumlarinda asiri
ifa giicligiini ileri siirerek uyarlama talep edebilir, uyarlama talebinin HIZMET ALAN tarafindan kabul
edilmemesi halinde HIZMET VEREN hakimden uyarlama talep edebilir, hizmetleri askiya alabilir ve
uyarlama karari kesinlesene dek hizmetleri durdurabilir. Uyarlama karari HIZMET VEREN lehinde veya
aleyhinde olursa HiZMET ALAN, mahkeme kararinin kesinlesmesine kadar gecen siirelere iliskin
herhangi bir dogrudan veya dolayli zarar talebinde bulunamaz.

MADDE — ALACAGIN DEVRI

15.1.

HIZMET ALAN, isbu Sézlesme'den dogan hak ve yiikiimliiliklerini ve alacaklarini HIZMET VEREN'in
acik ve yazili izni olmaksizin gercek ve/veya tiizel iiiincii sahislara devredemez. HiZMET VEREN, isbu
Sozlesme'den dogan hak ve yukimliliiklerini ve alacaklarini gercek ve/veya tiizel tiglincii sahislara
devredebilir.

MADDE - TEBLIGAT

16.1.

16.2.

TARAFLAR, gerek isbu Sozlesme gerek Marka Paketi (Premium) Formu'nda yazili e-posta ve fiziki
adreslerin tebligat adresleri oldugunu, isbu Sézlesme'nin ifa ve icrasi amaciyla ve Sézlesme'den dogan
iliski nedeniyle yapilacak her tiirlii yazisma ve tebligatin saptanan bu adreslere yapilacagini kabul ve
beyan ederler. E-posta lizerinden yapilan tebligatlarin, fiziki adrese yapilan tebligatlar gibi baglayici ve
gecerli oldugu konusunda TARAFLAR mutabiktir.

HIZMET ALAN, bu adresler ile ilgili degisiklik olmasi durumunda bunu HIZMET VEREN'e noter kanals
veya iadeli taahhiitli mektup yolu ile bildirmedigi takdirde, bu adreslere yapilacak tebligatlarin gecerli,
usuliine uygun ve kendisine yapilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhiit ederler. HIZMET VEREN,
adres degisikligi yapmasi durumunda bunu 1. madde de belirtilen elektronik posta adresleri araciligiyla
yapabilecektir.

MADDE - DELIL SOZLESMESI

17.1.

TARAFLAR, isbu Sozlesme'den kaynaklanabilecek uyusmazliklarda Kanunlarda belirlenmis olan
delillerin disinda ayrica, TARAFLARIN iletisim icin kullandiklari e-posta adresleri, WhatsApp uygulamasi
ve telefon numaralar izerinden yapilan Sézlesme 6ncesi, Sézlesme esnasinda ve sonrasinda olan veya
gelecekte olacak yazismalarini, mesajlasma, SMS ve mesaj/sesli/gorintiili konusma uygulamalari
izerinden yaptiklar mesajlasmalari ve konusmalar, HIZMET VEREN'in ticari defterleri, bilgisayar
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kayitlan, veritabanlari, dosyalar ve diger elektronik ortamdaki sunma takdiri kendisine ait olan
kayitlarinin da muteber, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini kabul ederler.

MADDE — MUHTELIF HUKUMLER

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

TARAFLAR, HIZMET VEREN tarafindan HiZMET ALAN'a sunulacak Hizmet kapsamindaki calismalar icin
begeni garantisi verilmedigini, demenin sonug bazli degil sire¢ bazli yapilacak olan arastirmalar,
yaratici calisma siirecleri ve diger calismalar icin yapildigini, HIZMET VEREN tarafin calismalari teslim
etmesi akabinde HIZMET ALAN tarafin bir defa revize hakkinin bulundugunu, bir defa yapilacak olan
revize calismasinda kac farkli éneri yapilacaginin veya hizmet ézelinde makul 6lclide nelerin dahil
edileceginin sayi olarak belirtildigini, sayi olarak belirtilmedigi durumlarda revize hakkinin makul sinirlar
cercevesinde kullanilabilecegi ve uygulanabilecegi, revize hakkinin belirtilen siirede kullanilmamasi,
revize hakkinin sartlarini tagiyacak sekilde kullanilmamasi halinde HiZMET VEREN'in isbu Sézlesme
kapsamindaki borglarinin calismalarin tesliminde; revize hakkinin kullanilmasi halinde ise revize
calismasinin tesliminde sona erecegi konusunda mutabik olup tiim bunlar kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir. TARAFLAR; HIZMET VEREN'in sundugu hizmet kapsaminda calismalari teslim etmesi
akabinde, HIZMET ALAN tarafin 3 (iic) giin icinde varsa revize hakkini kullanmak istedigini yazili olarak
her bir calismanin neden uygun olmadigini detayli sekilde belirtmek ve HiZMET VEREN tarafa geri
bildirim yapmak suretiyle iletecegini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. HIZMET ALAN tarafindan
revize hakkinin kullanilmasina iliskin talep belirtilen sekilde iletilmedikce revize hakkinin ve bununla
birlikte ayiba karsi tekeffil haklarinin kullaniimasindan vazgecildigi konusunda TARAFLAR mutabiktir.
HIZMET ALAN, revize hakkini yapilan tiim hizmeti kapsayacak sekilde yalnizca bir defa
kullanabilecegini kabul ve beyan eder. Revize calismasinin siiresi, revizesi talep edilen hizmetin ¢alisma
siiresi kadar olup revize talebinin geregi gibi ve sartlarini saglayacak sekilde HIZMET VERENe
iletilmesini takip eden giinden itibaren baslar.

Talep edilen Hizmet ile baglantili olarak Sézlesme ile kararlastinlmamis veya beklenmedik bir masrafin
clkmasi durumunda bu masraflardan HIZMET ALAN sorumludur. HiZMET ALAN, kendisinin tacir
oldugunu, vergi kimlik numarasi olmasa dahi ticaretle ugrastigini, isbu Sozlesme'ye konu olan
calismalari/Hizmet'i ticari faaliyetleri ile ilgili olarak yaptirdigini, isbu Sézlesme konusu olan hizmetin
ticari is oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

HIZMET ALAN sifatiyla Sézlesme'ye taraf olma iradesinde bulunan kimse, bir tiizel kisiligi temsil
ediyorsa tiizel kisiligi temsile yetkili oldugunu ayrica tiizel kisiligi hukuki islemlere taraf kilma yetkisini
de haiz oldugunu kabul ve beyan eder. Yetkisiz temsil ile sozlesmeye taraf olunmasi halinde,
sozlesmeye taraf olan kisinin isbu S6zlesme kapsamindaki tiim borclardan sahsen sorumlu olur.
Hizmet, dijital ortamdan mail, WhatsApp, WeTransfer, Google Drive gibi sair uygulamalar veya araglar
araciligiyla aktarilabilir. HIZMET ALAN, bu kararlastinlan yénteme gore yapilan teslimi kabul etmekle
yiikiimlidir. HIZMET VEREN, calismalarini teslim etmesi éngbriilen siireden once teslim edebilir.
HIZMET VEREN'in erken teslim ve is basinda pesin 6deme yerine taksitli deme veya is sonu 6deme
kararlastirildiysa erken teslimle erken 6deme alma hakki saklidir. HIZMET VEREN tarafindan verilecek
Hizmet sirasinda HIZMET ALAN tarafindan iicretli bir Uygulama veya Font veya iiiincii parti uygulama,
yazilim kullanilmasi talep edilirse ve bu talep HIiZMET VEREN tarafindan kabul edilirse, HIZMET ALAN
s6z konusu alinacak maddi ve/veya gayrimaddi aracin iicretini karsilayacaktir. Ucretin kargilanmamasi
durumunda mevzubahis Uygulama veya Font veya liclincii parti yazilimin kullanilmamasindan veya bu
sebeple ifanin gecikmesinden HiZMET VEREN sorumlu tutulamaz.

Sozlesme, TARAFLAR acisindan baglayici olduktan sonra calisma, arastirma, tasarim ve proje
yiritilirken HIZMET ALAN tarafindan degisiklik yapilmasi talebi karsisinda HIZMET VEREN bu talebi
reddetme, sozlesmeden donme, sézlesmeyi feshetme veya talep edilen degisiklige gére yeni bir teklif
sunma hakkini sakli tutar.

isbu Sézlesme HIZMET VEREN ile HIZMET ALAN arasinda elektronik ortamda kurulabilecek olup 1slak
imzali herhangi bir s6zlesme gibi baglayici ve gecerli bir s6zlesmedir. TARAFLAR, Sézlesme'yi fiziken
imzalama imkani bulamaz ise; S6zlesme’nin e-posta adresleri tizerinden taranmak suretiyle kendilerine
iletilecegini veya KEP adresleri Gizerinden iletilebilecegini, e-posta adreslerine iletilen Sézlesme'nin
imzalanarak taranmis halinin e-posta veya WhatsApp lizerinden iletilmesi veya elektronik posta veya
dijital iletisim platformlari Gizerinden mutabakat saglanmasi halinde imzalanmis sayilacagini, islak
imzali sézlesme aslinin ise HIZMET ALAN tarafindan HiZMET VEREN'in adresine imza tarihini takibine
en gec 1 (bir) hafta icinde kargolanacagini, kargolamanin yapilmamasi halinde de sézlesmenin
elektronik ortamda kurulmasi sebebiyle gecerliligini koruyacagini, HIZMET ALAN'In isbu Sézlesme
uyarinca belirtilen tim sartlarin kabul ettiginin anlasildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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TARAFLAR, isbu Sozlesme'den kaynaklanan vergi, resim ve harclari 6demekten sorumludur.
Sézlesme'nin kurulmasindan kaynaklanan damga vergisi icin her iki tarafin esit oranda sorumlulugu
bulunmaktadir. TARAFLARDAN birisinin damga vergisinin tamamini 6demesi halinde 6demeyen tarafa,
sorumlulugu oranindaki 6demeyi riicu etme hakki bulunmaktadir.

HIZMET VEREN tarafindan HIZMET ALAN'a fatura diizenlenebilecegi gibi HIZMET ALAN tarafindan
talep edilmesi halinde talep edilen gercek veya tiizel kisiye fatura diizenlenebilecektir. Faturanin
sozlesmenin tarafi olmayan iiciincil kisiye diizenlenmesi halinde de faturanin HiZMET ALAN tarafindan
kabul edildigi anlasilir. Bu madde yalnizca HIZMET VEREN'in onayi ile uygulanabilir. Kural olarak fatura,
6demenin yapildig kisiye diizenlenmektedir.

HIZMET VEREN, Hizmet veya Paket kapsamindaki tiim is ve islemlerinde freelancer, ifa yardimaisi,
bagimsiz ifa yardimaisi kullanabilir.

MADDE - SOZLESMENIN BUTUNLUGU VE UYGULANABILIRLIK

19.1.

isbu Sézlesme tiim maddeleri ve varsa ekleriyle bir biitiindiir ve bélinemez. TARAFLAR, “Sézlesme”
kavraminin kullanildigi yerlerde soézlesme ve eklerinden bahsedildigini kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir. Sozlesmenin herhangi bir hikmiiniin gecersiz veya uygulanamaz sayilmasi halinde bu
durum geriye kalan maddelerin gecerliligini etkilemeyecektir.

MADDE - UYGULANACAK HUKUK VE YETKiLi MAHKEME

20.1.

Sozlesme'nin dili Tirke'dir. Bu Sozlesme'nin uygulanmasindan veya yorumlanmasindan dogacak her
tirlt uyusmazliga Tirk Hukuku uygulanacak olup uyusmazlik ¢éziimiinde Istanbul Anadolu Adliyesi
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.



